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�រទូ�ត់េលើសស្រ�ប់អ�កអត់�រ�រេធ� ើ 
និង�រ�រ្រ�ក់ 

េតើអ� ីេ�េ�� "�រទូ�ត់េលើស?" 
េធ� ើ�រទូ�ត់េលើសចំេ�ះអត�្របេ�ជន៍ស្រ�ប់អ�កអត់�រ�រេធ� ើេ�េពលែដលនរ��� ក់�នទ
ទួលអត�្របេ�ជន៍ែដលេ្រ�យមក្រត�វ�នេគរកេឃើញ�មិន�នសិទ� ិទទួល�ន។ 

េនះ�ចេកើតេឡើងេ�យ�រមូលេហតុចម្បងពីរ៖ 

1. ្របសិនេបើអ�ក�នទទួលអត�្របេ�ជន៍េលើសពីអ�អី�ក�នសិទ� ិទទួល�ន។ ឧ�ហរណ៍៖ 
o អ�ក្រត�វ�នេគទូ�ត្់រ�ក់ឲ្យ�មលក�ខណ�  

ខណៈេពលែដលេយើងពិនតិ្យេមើលបណ� ឹង�ម�ររបស់អ�ក។ 
o ប�� ប់ពីពិនតិ្យរចួ 

េយើង�នរកេឃើញ�អ�កមិន�នសិទ�ិទទួល�នចនួំនទឹក្រ�ក់េ�ះេទ។ 
o េបើករណីេនះេកើតេឡើង 

េយើងនឹងេផ�ើជូនអ�កនូវលខិិតសេ្រមចចិត�អំពី�រ�យតៃម��រទូ�ត់េលើស 
ែដលនឹង្រ�បអ់�កជ�ំកប់៉ុ�� ន។ 

2. េបើអ�កមិន�នេឆ� ើយតបសំេណើសុពំ័ត៌�នពីេយើង។ ឧ�ហរណ៍៖ 
o អ�កទទួល�នលិខិតជូនដំណឹង�េយើង្រត�វ�រព័ត�៌នបែន�មពីអ�ក។ 

ឧ�ហរណ៍�ច�េយើង្រត�វ�រេផ��ង�� ត់អត�ស�� ណរបស់អ�ក 
ឬេយើង្រត�វ�រព័ត�៌នបែន�មអំពីមូលេហតុែដលអ�កឈប់ពី�រ�ររបស់អ�ក។ 
អ�ក្រត�វែតេឆ� ើយតបក� �ងរយៈេពលកណំត ់10 ៃថ�។ 

o េបើអ�កមិនេឆ� ើយតបក� �ងរយៈេពលកំណត់េ�ះេទ 
េយើង្រត�វប�្ឈប�់រទូ�ត្់រ�កប់ែន�ម 
េចញលិខិតបដិេសធអត�្របេ�ជន៍ែដល�នទូ�ត់រចួ 
េហើយប�� ប់មកេផ�ើលិខិតជូនដំណឹងអំពី�រទូ�ត់េលើស។ 

o ចំ�៖ំ 
�រទូ�ត់េលើសេនះ�ច្រត�វ�នលុបេ�លេ�េពលែដលអ�កបំេពញសំេណើេដើមសុំព័
ត៌�ន េហើយ្រត�វ�នរកេឃើញ��នសិទ�ិទទួល�នអត�្របេ�ជន៍។ 
េបើអ�កខក�ន�លបរ �េច�ទកំណត ់សូមប� ឹងត�� អពីំ�រសេ្រមចចតិ�របស់េយើង 
និងផ�ល់ព័ត�៌នែដល�នេស� ើសុំ។ េ�យែផ�កេលើបណ� ឹងត�� របសអ់�ក 
�រទូ�ត់េលើស�ច្រត�វ�នលបុេ�ល េ�េពលែដលេយើង�ចប�� ក់�អ�ក�ន
សិទ�ិ។ 

អ�ក�ចប� ឹងត�� ចំេ�ះ�រសេ្រមចចិត�អពីំ�រទូ�តេ់លើសេ�យេធ� ើ�ម�រែណ�ំេ�េលើលខិិតែដ
លេយើងេផ�ើេ�អ�ក។ អ�កក�៏ចែស�ងយល់បែន�មអំពីបណ� ឹងត�� េ�េលើ ទំព័រ Benefits Denials and 
Appeals (�របដិេសធអត�្របេ�ជន នងិប� ឹងត�� ) េលើេគហទំព័ររបស់េយើង។ 

 

 

 

https://esd.wa.gov/unemployment/benefit-denials-and-appeals
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សូមយកចិត�ទុក�ក់ចំេ�ះលិខិតជូនដំណងឹអំពី�រទូ�ត់េលើស 

លុះ្រ�ែតអ�ក�ជនរងេ្រ�ះថ�ីៗ េនះៃន�រែក�ងបន� ំេ�ក្រ�ស់ែដល�នេរៀប�ប់�ងេ្រ�ម 
សំ�ន់អ�ក្រត�វ�នលខិិតជូនដំណឹងអំពី�រទូ�ត់េលើសេនះឱ្យ�នហ�ត់ចត ់
និងេធ� ើ�ម�រែណ�។ំ េបើ�រទូ�ត់េលើសគឺ�លទ�ផលៃន�រ�ត់ព័ត៌�ន 
សូម�ក់ទងមកេយើងខ� ��ំម�រែណ�កំ� �ងលខិិត ដូេច�ះេយើង�ចេ�ះ្រ�យប��  
ឬេរៀបចំែផន�រទូ�ត់ែដល�ន្របសិទ��ពស្រ�ប់អ�ក�ន។ 

  

េដើម្បីែស� ងយល់បែន�មអំពី�រេធ� ើ�រទូ�ត់ ឬែផន�រទូ�ត់សងវ �ញ 
សូម�ក់ទងអង��ព�រ្រ�ក់៖ 

866-697-4831 

េដើម្បីែស� ងយល់បែន�មអំពីមូលេហតុែដលអ�ក�នប�� ទូ�ត់េលើស 
សូម�ក់ទងមជ្ឈមណ� ល�ម�រសំណង៖ 

800-410-0758. ចុចេលខ�� ប់បន�  20 េដើម្បីសុំជំនួយ� ែខ�រ 
(�នេស�បកែ្រប�� ល�់ត់េ�យឥតគិតៃថ�)។ 

 

Employment Security Department គឺ�នេិ�ជក/កមវ �ធិ◌ីែដលផល�  ◌់ឱ�សេស� ើៗេគ្ស�ើ �។ 

ស�� រៈនិងេស�កមជ�ំនួយ �នផល�  ◌់ជូន�ម�រេស� ើសេស� ើ ◌ំ 
របសុ ◌់បុគល�  ែដល�នពិ�រ�ព។ 
េស�កមជ�ំនួយែផ�ក�� ែផ� ស្រ�ប់បុគលែដល ◌��នសមត�ព ◌� ��អង់គ្សេលេ��នក្រមិត �នផល�  
◌់ជូនេ�យឥតគិតថ្។ ៃល Washington Relay Service៖ 711 
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